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Os custos do processo educacional 

aumentaram significativamente. Hoje a 

exigência de qualidade por parte dos órgãos 

reguladores tornou-se mais rigorosa e, o que 

é mais sério, os clientes passaram a exigir 

muito mais, exigindo não apenas a 

tradicional qualificação no ensino, mas 

também no atendimento e em todos os 

demais serviços prestados.



Esses, por terem mais opções, passam a 
avaliar mais criticamente as instituições e 
buscam mais elementos que possibilitem a 
tomada de decisão. 

Resumindo, a concorrência aumenta, cai o 
poder aquisitivo da população, os custos 
sobem, as mensalidades são pressionadas 
para baixo e os candidatos exigem mais. 
Quem não estiver preparado para isso pode 
se considerar fora do mercado.

Por imposição dos candidatos



Os cenOs cenáários e as tendênciasrios e as tendências
•• MatrMatríículas em crescimentoculas em crescimento

•• DemocratizaDemocratizaçção ão –– participaparticipaçção de classes menos ão de classes menos 
favorecidasfavorecidas

•• Aumento da procura pelo curso de AdministraAumento da procura pelo curso de Administraççãoão

•• Taxa de ociosidade Taxa de ociosidade 

•• Crescimento do nCrescimento do núúmero de IESmero de IES

•• A participaA participaçção feminina ão feminina 

•• A diversificaA diversificaçção de clientes ão de clientes 



Os cenOs cenáários e as tendênciasrios e as tendências
•• A InteriorizaA Interiorizaçção ão 

•• Crescimento do nCrescimento do núúmero de cursos mero de cursos 

•• Os concluintes do ensino mOs concluintes do ensino méédio dio 

•• A competiA competiçção e os custos ão e os custos 

•• Diferencial competitivo Diferencial competitivo 

•• A LegislaA Legislaçção: a reforma do ensino superiorão: a reforma do ensino superior



DESAFIOS DO COORDENADOR NA ADEQUADESAFIOS DO COORDENADOR NA ADEQUAÇÇÃO E ÃO E 
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OPERACIONALIZAOPERACIONALIZAÇÇÃO DO PROJETO PEDAGÃO DO PROJETO PEDAGÓÓGICOGICO

CORPO DOCENTECORPO DOCENTE

•• REGIMEREGIME
•• TITULATITULAÇÇÃOÃO
•• ADERÊNCIAADERÊNCIA
•• CAPACIDADE DE COLABORACAPACIDADE DE COLABORAÇÇÃOÃO



DESAFIOS DO COORDENADOR NA DESAFIOS DO COORDENADOR NA 
ADEQUAADEQUAÇÇÃO E OPERACIONALIZAÃO E OPERACIONALIZAÇÇÃO DO ÃO DO 
PROJETO PEDAGPROJETO PEDAGÓÓGICOGICO

ORGANIZAORGANIZAÇÇÃO DIDÃO DIDÁÁTICOTICO--PEDAGPEDAGÓÓGICA:GICA:

•• DIRETRIZES CURRICULARESDIRETRIZES CURRICULARES
•• PERFIL DO EGRESSOPERFIL DO EGRESSO
•• ORGANIZAORGANIZAÇÇÃO E FLEXIBILIDADE CURRICULARÃO E FLEXIBILIDADE CURRICULAR
•• REGIÃOREGIÃO
•• CONTECONTEÚÚDOS PROGRAMDOS PROGRAMÁÁTICOSTICOS



DESAFIOS DO COORDENADOR NA DESAFIOS DO COORDENADOR NA 
ADEQUAADEQUAÇÇÃO E OPERACIONALIZAÃO E OPERACIONALIZAÇÇÃO DO ÃO DO 
PROJETO PEDAGPROJETO PEDAGÓÓGICOGICO

CORPO DISCENTECORPO DISCENTE

•• PERFIL DO INGRESSOPERFIL DO INGRESSO



DESAFIOS DO COORDENADOR NA DESAFIOS DO COORDENADOR NA 
ADEQUAADEQUAÇÇÃO E OPERACIONALIZAÃO E OPERACIONALIZAÇÇÃO DO ÃO DO 
PROJETO PEDAGPROJETO PEDAGÓÓGICOGICO

RECURSOS INTERNOSRECURSOS INTERNOS

•• FFÍÍSICOS SICOS 
•• FINANCEIROSFINANCEIROS



DESAFIOS DO COORDENADOR NA DESAFIOS DO COORDENADOR NA 
ADEQUAADEQUAÇÇÃO E OPERACIONALIZAÃO E OPERACIONALIZAÇÇÃO DO ÃO DO 
PROJETO PEDAGPROJETO PEDAGÓÓGICOGICO

MODELO DE GESTÃOMODELO DE GESTÃO

•• INSTITUIINSTITUIÇÇÕES DE GRANDE PORTEÕES DE GRANDE PORTE
•• INSTITUIINSTITUIÇÇÕES DE PEQUENO PORTEÕES DE PEQUENO PORTE
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COORDENADOR DE CURSO COMO GESTOR DE NEGCOORDENADOR DE CURSO COMO GESTOR DE NEGÓÓCIOS CIOS 
DEVE TER TRÊS PRIORIDADES: DEVE TER TRÊS PRIORIDADES: 

DESENVOLVER E MANTER A QUALIDADE;DESENVOLVER E MANTER A QUALIDADE;
UTILIZAR OS RECURSOS EFETIVAMENTE, E;UTILIZAR OS RECURSOS EFETIVAMENTE, E;
ESTABELECER UMA VISÃO GERAL ESTRATESTABELECER UMA VISÃO GERAL ESTRATÉÉGICA. GICA. 



Grato pela atenção.

carlosroberto@estacio.br


